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Sebotics auf der Gastia 2023:

Service-Roboter flir

die Gastronomie

Hilfe fiir die Gastronomie bei akutem Fachkrafte-
mangel, Entlastung des Personals vor Ort, mehr Zeit
fiir den Gast - das bietet Sebotics auf der Gastia
2023 (2. - 4. April 2023, Olma Messe St. Gallen).
Unter dem Motto ,Im Mittelpunkt steht der
Mensch” prasentiert das Horwer Unternehmen
Service-Roboter fiir Service, Inhouse-Transport
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und Reinigung.

Das Besondere an den Service-Robotern fiir
die Gastronomie von Sebotics wie BellaBot oder
HolaBot: Sie entlasten ohne zu ersetzen. Dank
der automatischen Helfer lassen sich Stoss-
zeiten im Service besser managen, kraftezeh-
rende und zeitraubende Laufwege reduzieren
oder schwere Lasten vom Menschen auf die Ma-
schine tibertragen. Nicht mehr. Nicht weniger.

Service und Sicherheit grossgeschrieben

Der entscheidende Vorteil der Service-Ro-
boter von Sebotics: Sie lassen sich so einfach
programmieren wie auch
handhaben. Es braucht

- . ) Weitere Infos bei: ; .
kein spezielles Vorwissen Ist es ein Wider-
Zder gegn;cmsset; uJ1[rn mit Sebotics ;\/I;rUCh}; s1c}£ gdgrne von
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onnen. Flr technisch in- 6048 Horw assen un ennoc

teressierte Gastronomen,
die gerne etwas mehr in
die Tiefe gehen wollen,

bietet Sebotics eigens jnfo@sebotics.com Holenstein, als Ge-
Schulungen. schaftsfiihrer von Sebo-
Sicherheit ganz gross: www.sebotics.com tics: ,Das ist der grosse

Nattrlich gehéren ent-

sprechende Sicherheits-

standards zu den Leistungs-Paketen der guten
Gastro-Geister von Sebotics. Einmal installiert,
orientieren sich die Roboter mit Lasertechnik
im Raum. Gegenstande, die ihm nach der Kon-
figuration im Weg stehen, werden zum Beispiel
sofort erkannt und umfahren. Geht das, zum
Beispiel aufgrund enger rdumlicher Verhalt-
nisse, nicht, stoppen die Roboter. Zudem verfi-
gen BellaBot oder HolaBot selbstverstandlich
uber ein Not-Stopp-System, das greift, sowie
eine unbekannte Bewegung erkannt wird.
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Im Mittelpunkt steht der Mensch — hohe
Gasteakzeptanz

Die Akzeptanz der Gaste den ,guten
Geistern’ gegentiber ist ibrigens hoch.
Viele sehen es mit amiisiertem Inte-
resse, dass BellaBot, der nette Kerl mit ®
den Katzenkulleraugen das Serviceper-
sonal tatkraftig unterstiitzt. Denn be-
dient wird auch in Gaststatten, in de-
nen BellaBot zum Einsatz kommt, aus-
schliesslich von Mensch zu Mensch.
HolaBot und weitere Roboter von Sebo-
tics arbeiten ohnehin
diskret im Hintergrund.

Roboter im Servicebe- q
reich zu akzeptieren?
Nein, meint Thomas

Vorteil unserer Ro-

boter. Sie helfen aus,
wenn dem Personal Zeit fehlt. Die
Servicekrafte konnen sich somit ent-
spannt und gelassen ihrer eigentlichen
Aufgabe widmen, der Bedienung ihrer
Gaste. Ein Ersatz flir das Servicepersonal
kann und sollen unsere Roboter nicht sein.”

Im Bild das Modell BellaBot. Mit ihren Sebotics-Service-
robotern treibt die Schweizer Precom Group aktuell
die Automatisierung der Gastronomiebranche voran.
(Quelle: Precom Group AG)



